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Finanziell gesund aus
der Pandemie hervorgegangen

Das Coronavirus hat die gesamte Gesellschaft stark beansprucht. Auch
die FKB musste grosse Flexibilitdt an den Tag legen, um ihre Mitglieder
im Kontakt mit den Kundenberatern zu schiitzen und auch fir die Mitar-
beitenden untereinander grésstmogliche Sicherheit zu gewdbhrleisten. Die
Abrechnung der Kosten von Impfungen und Taggeldern band einiges an
Ressourcen. Doch die FKB hat ihren Beitrag zur Bewadltigung der Pande-
mie sehr gerne geleistet und freut sich, an der Generalversammlung vom
28. Juni ein positives Finanzergebnis prdsentieren zu kénnen.

Die FKB steht mit einem Unternehmens-
gewinn von rund 150°000 Franken, neu-
gebildeten Ruckstellungen von Uber 2,5
Millionen Franken und einem leichten Aus-
bau der Reserven finanziell weiterhin auf
soliden Beinen. Auch im vergangenen
Geschaftsjahr konnte die Gesundheitskas-
se ihre Mitglieder neben ihren Aufgaben
als Versicherung in vielen Bereichen der
Pravention ebenfalls unterstitzen. An der
Generalversammlung werden die Mitglie-
der aus erster Hand Informationen Gber die
mannigfaltigen Aktivitaten der FKB erhal-
ten. In der traditionellen Diskussionsrunde

oder ganz ungezwungen beim Abendessen
und dem anschliessenden Beisammensein
haben die Mitglieder zudem Gelegenheit,
sich direkt mit dem Vorstand und der Ge-
schaftsfihrung auszutauschen.

Grosses Sparpotenzial fiir FKB-Mitglieder
Ein detaillierterer Blick auf die Jahresrech-
nung zeigt die Kontinuitat, die in den FKB-Fi-
nanzen herrscht. Die Einnahmen aus den
Pramien stiegen um 1,1 Millionen Franken
oder 2,3 Prozent. Der Versicherungsauf-
wand erhéhte sich um rund 220°000 Fran-
ken oder 0,37 Prozent. Der Staatsbeitrag

> Fortsetzung auf Seite 2

Editorial

Liebe Leserinnen,
liebe Leser

Drei Jahre ist es
schon her, dass die
FKB ihre General-
versammlung  zu-
sammen mit ihren
/ Mitgliedern  durch-
/ fuhren konnte. Die
! * Corona-Pandemie
hat das gesellschaftliche Leben, wie
Sie alle wissen, ordentlich durchein-
andergewirbelt. So mussten wir den
Statuten 2020 und 2021 auf andere
Weise gerecht werden und die Gene-
ralversammlung in ungewohnter Form
durchfiihren. Umso mehr freue ich
mich zusammen mit dem gesamten
Team der FKB auf den 28. Juni, wenn
wir uns wieder von Angesicht zu An-
gesicht begegnen durfen. Unsere GV
ist bekanntlich nicht nur ein Abarbeiten
von Traktanden, sondern ein Anlass, an
dem sich Mitglieder und Freunde tref-
fen. Es ist ein schones Geflhl, wieder
zusammenkommen zu durfen — und
das kurz vor den Sommerferien, die
Ihnen allen hoffentlich etwas Erholung
vom hektischen Alltag ermdglichen.
Geniessen Sie die warme Jahreszeit, ob
bei uns in Liechtenstein oder in der Fer-
ne, und bleiben Sie gesund.

Herzlichst
Anita Conrad
Stv. Geschéaftsfihrerin

Anmeldung zur Generalversammlung
Alle FKB-Mitglieder sind herzlich zur Ge-
neralversammlung am 28. Juni 2022 im

kleinen Balzner Gemeindesaal eingela-
den. Anmeldungen sind unter www.fkb.
li, Uber den Ratsel-Talon oder telefonisch
unter +423 388 19 90 erbeten.
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Wahlgeschdfte an der GV

Turnusgemdss stehen an der Generalversamm-
lung 2022 Wabhlen fir den FKB-Vorstand an.
Vizeprdsidentin Karin Frick stellt sich zur Wie-
derwahl. Eine Bestdtigung durch die Mitglieder
vorausgesetzt, bildet sie auch weiterhin zusam-
men mit Prdsidentin Sabine Frei-Wille, Dr. Ralph
Wanger, Rainer Gopp und Horst Blichel den vom
beruflichen Hintergrund und Know-how breit
aufgestellten Gesamtvorstand, der fir Erfolg und
Kontinuitdt steht.

und der Risikoausgleich sanken zusam-
men um knapp 600°000 Franken. Die Re-
serven konnten auf Gber 16,5 Millionen
Franken erhoht werden. Damit kommt
die FKB ihrem gesetzlichen Auftrag aus-
reichend nach. Gleichzeitig ist es aber
nicht ihr Ziel, unverhaltnismassig hohe
Reserven anzuhaufen. Denn der An-
spruch der Gesundheitskasse ist es, wei-
terhin maglichst niedrige OKP-Pramien
anzubieten. Das gelingt ihr seit Jahren
und bis heute. Trotz einer unumganglichen
Anpassung der Pramien auf Anfang 2022
kann jedes erwachsene FKB-Mitglied in der
OKP je nach Franchise und Unfalldeckung
bis zu 375 Franken pro Jahr sparen.

Schutzsuchenden unter

die Arme greifen

An der Liechtensteinischen Industrie-,
Handels- und Gewerbeausstellung LIHGA
auf dem Schaaner Messeplatz, die nach
vier Jahren Pause endlich wieder statt-
finden kann, ist die FKB einmal mehr mit
einem Stand vertreten. Geschaftsfuhrung
und Mitarbeitende freuen sich, mit den

>>>>>

Passwort

Abbrechen

Noch nicht beim Online-Kundenport.

Eine App fur alle Mitgliederanliegen

Mitgliedern sowie potenziellen Neumit-
gliedern ins Gesprach zu kommen. Alle
Fragen rund um die Gesundheitskasse
kénnen am LIHGA-Stand in angenehmer
Atmosphdre besprochen werden. Wie
schon an der letzten LIHGA flhrt die FKB
auch wieder eine Solidaritatsaktion durch.
Alle Besucherinnen und Besucher durfen
ihr Glick an der Dartscheibe versuchen.
Je mehr Punkte sie erzielen, desto mehr
Geld spendet die FKB an Schutzsuchende
aus der Ukraine. «Wir freuen uns auf ein
personliches Treffen und daruber, gemein-
sam Gutes tun zu kénnen», sagt die stell-
vertretende FKB-Geschaftsflihrerin Anita
Conrad.

DEMNACHST

Alle Versicherungsdaten auf dem Smartphone, digitale Korrespondenz mit der Gesundheitskasse FKB, kein Suchen nach der
Versichertenkarte mehr, einfache Ubermittlung von Belegen, hohe Datenschutz-Standards und weniger Papierverbrauch: All
dies ermoglicht demnachst die neue FKB-App. Sie ist kostenlos fir Apple und Android erhaltlich. Weitere Informationen finden

sich dann unter www.fkb.li



Krdfte bundeln und Verwaltungs-
kosten sparen

Bereits Anfang Mdrz hat die FKB ihre Mitglieder dariiber informiert, dass sie
ihre personellen Ressourcen ab Mitte 2022 am Hauptsitz in Balzers blindeln
wird. Die Geschdftsstelle in Schaan schliesst daher im August ihre Tiiren.
Schlanke und effiziente Strukturen helfen dabei, Kosten zu sparen. Persén-
liche Kundengesprdche kompensieren die Schliessung.

«Niedrige Verwaltungskosten bedeuten
auch niedrigere Pramien», sagt FKB-Prasi-
dentin Sabine Frei-Wille. «Halten wir unse-
re Verwaltung schlank, tragt dies dazu bei,
dass wir unserem Ruf als Krankenversiche-
rung mit tiefen OKP-Grundpramien auch in
Zukunft gerecht werden kénnen.»

Kundenfreundliche Alternativen

Die Gesundheitskasse hat deshalb im
zweiten Halbjahr 2021 ihre Strukturen mit
zwei Standorten im Land Uberprift. Die
Analyse hat ergeben, dass die Verwaltung
mit einem Zusammenzug der personellen
Ressourcen effizienter aufgestellt werden
kann. Dazu kommt, dass die Kundenfre-
quenz am Standort Schaan in den vergan-
genen Jahren kontinuierlich abgenommen
hat. Eine physische Prasenz ist auch des-
halb kaum mehr gerechtfertigt, weil sich
die Schalterbesuche in Schaan grdssten-

teils auf das Einreichen von Rechnungen
beschranken. Dafur bietet die FKB heute
schon mehrere kundenfreundliche Alter-
nativen an. Sie stellt ihren Mitgliedern kos-
tenfrei Rlickantwortkuverts zur Verfligung,
und Rechnungen koénnen online Uber das
Kundenprotal oder bald schon Uber die
FKB-App eingereicht werden.

Fachleute kommen zu den Mitgliedern
Den Mitgliedern erwachsen aus der Schlies-
sung der Geschaftsstelle keine Nachteile,
da Beratungsgesprache auf Wunsch auch
bei den Kunden zu Hause oder am Arbeits-
platz durchgeftihrt werden. Die eingespar-
ten Verwaltungskosten helfen andererseits
mit, die FKB-Pramien niedrig zu halten.
Davon profitieren alle Versicherten, die mit
dem Ausbau der digitalen Dienstleistungen
zudem immer mehr bequem von zu Hause
aus erledigen konnen.

Gesundheitstipp

Die richtige Erndhrung
im Sommer

Die warme Jahreszeit hat viele scho-
ne Seiten. Doch auf die korperliche
Leistungsfahigkeit haben die hoheren
Temperaturen teilweise auch einen
negativen Einfluss. Mit der richtigen
Erndhrung kénnen diese Hitzefolgen
glicklicherweise deutlich gemildert
werden. Das gilt nicht nur fur das aus-
reichende Trinken von Wasser und an-
deren ungesussten sowie nichtalkoho-
lischen Getranken, sondern auch fur
feste Nahrung.

Obst und Gemiise liefern zusatzlich
Flussigkeit

Schweres, fettiges Essen stellt bei ho-
hen Temperaturen eine zusatzliche
Belastung dar und sollte besser ver-
mieden werden. Bekdmmlicher ist es,
vermehrt Obst- und Gemusearten mit
einem hohen Wasseranteil zu konsu-
mieren — zum Beispiel Apfel, Kirschen,
Gurken oder Tomaten. Auch so kann
dem Korper Flussigkeit zugefuhrt wer-
den. Das soll aber niemandem an ei-
nem schénen Sommerabend die Lust
an einer Grillparty verderben. Mit den
richtigen Beilagen ist schon viel ge-
wonnen, und der Koérper dankt es ei-
nem am nachsten Tag.

Kalte Suppen, Salate und mehrere
kleine Portionen

Neben Obst und Gemuse sind auch Sa-
late und kalte Suppen ideale Sommer-
speisen. Die Sudlander, die wissen, wie
mit Hitze am besten umzugehen ist,
schworen bekanntlich auf Gazpacho
oder gekihlte Tomaten- bzw. Gurken-
schaumsuppe. Auch Zubereitungen
wie Nudel- oder Couscoussalat eignen
sich in den heissen Monaten hervor-
ragend als Hauptspeise. Generell gilt:
Lieber mehrere kleine Portionen essen
als wenige grosse, welche die Verdau-
ung zusatzlich belasten kénnten.



Die Menschen hinter dem Kurzel

FKB: Unser Team

Pino
Puopolo

Marco

Domenico Kathi Sabrina
Corrado Marti Albicker

Willkommen bei der FKB

Karin
Thomann-Nigg

Alessia
Gerber Nipp

Bianca

Am 1. Dezember 2021 haben Kathi Marti, Sachbearbeiterin Heilungskosten, und
Domenico Corrado vom Kundendienst ihre Stellen bei der FKB angetreten. Eben-
falls im Kundendienst ist seit dem 1. Januar 2022 Sabrina Albicker tatig. Das ganze Team
der FKB heisst sie herzlich willkommen und freut sich auf die weitere Zusammenarbeit.

Empfangsschein Zahlteil

Kenta / Zahibar an

CHSE 0079 1123 0008 8901 2
Max Muster & Séhne
Musterstrasse 123

B000 Seldwyla

e
RF18 5390 0754 7034

Taibar durch
Simon Muster
Musterstrasse 1
BO0O Seldwyla

Wakrang Batrag Wihrung Betrag
CHF 1949.75 CHF 1949.75

Konto / Zahlbar an

CHSB8 0079 1123 0008 8901 2
Max Muster & Séhne
Musterstrasse 123

8000 Seldwyla

Referenz
RF18 5390 0754 7034

2Zusdtzliche Informationen
51/10/10201409/11/170309/20/14000000/
30M106017086/31/210122

Zahlbar durch
Simon Muster
Musterstrasse 1
8000 Seldwyla

Bitte Lastschriftverfahren und Dauer-

auftrdge anpassen

Die alten, rosaroten Einzahlungsscheine verlieren Ende September ihre Giltigkeit. Die
FKB versendet sie zwar bereits seit langerem nicht mehr, bittet aber alle Versicherten,
die auf der Grundlage eines solchen Einzahlungsscheins einen Dauerauftrag oder ein
Lastschriftverfahren eingerichtet haben, dieses nun anzupassen. Am besten nehmen Sie

dazu Kontakt mit ihrer Bank auf.

In der nachsten

Ausgabe

In der nachsten Ausgabe informiert die FKB
Uber die Pramien 2023. Wie gewohnt ent-
halt die Herbstausgabe auch wieder einen
Gesundheitstipp, den wir Ihnen ans Herz
legen. Zudem erfahren Sie alle Neuigkeiten
rund um die FKB, die liechtensteinische Ge-
sundheitskasse.

FKB-Termine

16. - 18. und 21. - 24. September 2022
Liechtensteinische Industrie-, Handels- und
Gewerbeausstellung (LIHGA)

Oktober 2022
Versand der Policen an die FKB-Versicherten

31. Oktober 2022
Eingabeschluss fur Antrage auf Pramien-
und Kostenbeteiligungsverbilligung

31. Oktober 2022
Eingabeschluss beim VCL-Wettbewerb
«Radfahren fir lhre Gesundheit»

30. November 2022
Fristablauf fur die Reduktion der Wahlfran-
chise auf eine tiefere Stufe

31. Dezember 2022
Fristablauf fur die Wahl einer erhohten
Franchise

Kontakt

Hauptsitz Balzers

FKB — Die liechtensteinische Gesundheitskasse
Gagoz 75

Postfach 363

FL-9496 Balzers

Tel. +423 388 19 90

Fax +423 388 19 91

info@fkb.li

www.fkb.i

Kundendienst Schaan

FKB — Die liechtensteinische Gesundheitskasse
Landstrasse 1/3
Postfach 446 schliesst
FL-9494 Schaan

Tel. +423 239 70 70
Fax +423 23970 79
info@fkb.li
www.fkb.i

im August
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Nicht frankieren
Ne pas affranchir
Non affrancare

Geschaftsantwortsendung Invic commerciale risposta
Correspondance commerciale-réponse

FKB

Die liechtensteinische Gesundheitskasse
Gagoz 75

Postfach 363

FL-9496 Balzers

Unter den Einsendungen mit dem richtigen Lésungswort verlosen wir zehn Mal
zwei Eintrittskarten fur die LIHGA im Wert von je 24 Franken.

Einen Preis gewonnen haben beim Oktober-Kreuzwortratsel:

Reto Hofstetter, Gamprin-Bendern
Maria Kaufmann, Vaduz

Alex Maierhofer, Balzers

Margrit Ming, Schaan

Urs Nigg, Vaduz

www.TkDb.l|

und Sie erfahren alles Uber uns und unsere Leistungen.




