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Pramien 2024

Die Gesundheitskosten sind in
Liechtenstein in allen Sparten deutlich
angestiegen. Die FKB musste ihre
Pramien daher anpassen. Sie sind aber
nach wie vor konkurrenzfahig.
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Die FKB-App

Die App bewahrt sich - bereits
Uber 400 Mitglieder nutzen die
vielfaltigen Moglichkeiten
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Editorial

Liebe Leserinnen, liebe Leser

Der Liechtensteinische Krankenkassen-
verband hat es bereits im August ange-
kiindigt: Die Pramien werden leider auch
kommendes Jahr steigen. Liechtensteins
Gesundheitsausgaben pro Versicherten
liegen rund 1000 Franken Uber jenen
in den Nachbarkantonen. Dennoch sind
die Pramien dank verschiedener Beitrage
des Landes fur die Liechtensteiner Bevol-
kerung tiefer. Hinzu kommt die Pramien-
verbilligung fur einkommensschwache
Versicherte, die noch bis Ende Oktober
beim Amt flr Soziale Dienste beantragt
werden kann. Sparpotenzial bietet auch
die Wahl einer hoheren Franchise. Dar-
Uber informieren Sie die Mitarbeitenden
der FKB gerne. Dass die Gesundheits-
kosten eine hohe Belastung darstellen,
ist uns sehr bewusst. Daher bemihen
wir uns seit Jahren erfolgreich darum,
die Verwaltungskosten niedrig zu hal-
ten, um gunstige Prémien anzubieten
und unserem Ruf als Familienkasse, die
fur all ihre Mitglieder da ist, gerecht zu
werden.

Herzlichst
Karin Zech-Hoop, Geschéftsfihrerin

b
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Kostenanstieqg fuhrt zu
hoheren OKP-Pramien

Die Liechtensteiner Gesundheits-
kosten werden im Jahr 2023 wohl
erstmals die Grenze von 200 Mil-
lionen Franken Ubersteigen. Die
Grinde dafir sind vielfaltig. Die
Steigerungen betreffen aber alle
Sparten von den Medikamenten bis
hin zu den ambulanten und statio-
naren Spitalkosten. Dies wirkt sich
auf die Beitrage der Versicherten
fir das Jahr 2024 aus. Auch fur die
Mitglieder der FKB werden sich die
OKP-Pramien im nachsten Jahr
aufgrund des eingetretenen Kos-
tenanstiegs in der Grundversiche-
rung erhdhen. Die Préamien der Zu-
satzversicherungen bleiben aber
unverandert.

«Als  Familien- und Gesundheitskas-
se fuhlen wir uns unseren Kunden ver-
pflichtet. Das gilt gerade auch in Zeiten
allgemein steigender Prémien», sagt
FKB-Geschaftsfuhrerin Karin Zech-Hoop.
«Es macht einer Versicherung nie Freu-
de, eine Erhéhung zu verktnden, doch
die allgemeinen Kostensteigerungen im
Gesundheitswesen Uber alle Sparten hin-
weg haben eine solche unumganglich
gemacht. Die FKB setzte bereits im Jahr
2022 Reserven fur die Stitzung der Pra-
mien ein und wird dies auch 2023 ma-

chen. Die Kostensteigerung hat die FKB
jetzt aber gezwungen, diese in den Pra-
mien 2024 abzubilden.

Trotz dieser grossen Pramienanpassung
ist die FKB immer noch eine der ginsti-
geren Kassen. Ein Vergleich mit den bei-
den anderen Liechtensteiner Kranken-
kassen zeigt, dass die Pramie der FKB
mit Unfalldeckung beispielsweise bei der
niedrigsten Wahlfranchise immer noch
bei den tiefsten liegt. Je nach Hohe der
Wahlfranchise bewegen sich die OKP-
Pramien der FKB 2024 im Mittelfeld der
drei Krankenversicherungen im Land.

Das Sparpotenzial der Wahlfranchisen
Die neue Monatspramie ohne Unfallde-
ckung betragt bei der FKB 362 und mit
Unfalldeckung 376 Franken. Je nach
Wahlfranchise kann sie um 40, 80 oder
gar 140 Franken gesenkt werden. Da-
mit liegt die monatliche giinstigste Va-
riante bei 222 Franken ohne Unfall und
236 Franken mit Unfall. Der Arbeitge-
berbeitrag betragt ab dem kommenden
Jahr 166 Franken fur Erwachsene und
83 Franken fur Lehrlinge. «Gerne be-
rat sie unser Kundendienst, der sich auf
lhre Kontaktaufnahme freut», sagt Karin

Zech-Hoop. §



Erwachsene bis 64 Jahre* ohne Unfalldeckung

Franchise Hochste Monatspramie im FL Monatspramie der FKB

CHF 500.- (selbstbehalt 20 % bis CHF 900) CHF 371.40 CHF 362.00
CHF 1'500.- (selbstbehalt 20 % bis CHF 700) CHF 333.20 CHF 322.00
CHF 2'500.- (selbstbehalt 20 % bis CHF 500) CHF 295.00 CHF 282.00
CHF 4'000.- (selbstbehalt 20 % bis CHF 200) CHF 237.70 CHF 222.00

Erwachsene bis 64 Jahre* mit Unfalldeckung

Franchise Hochste Monatspramie im FL Monatspramie der FKB

CHEF 500.- (Selbstbehalt 20 % bis CHF 900) CHF 388.80 CHF 376.00
CHF 1'500.- (Selbstbehalt 20 % bis CHF 700) CHF 348.80 CHF 336.00
CHF 2'500.- (Selbstbehalt 20 % bis CHF 500) CHF 308.80 CHF 296.00
CHF 4'000.- (Selbstbehalt 20 % bis CHF 200) CHF 248.80 CHF 236.00

Jugendliche ohne Unfalldeckung

hoéchste Monatspramie im FL Monatspramie der FKB

CHF 185.70 CHF 181.00

Jugendliche mit Unfalldeckung

hochste Monatspramie im FL Monatspramie der FKB

CHF 194.40 CHF 188.00

*Personen ab dem Alter von 65 Jahren sind seit 1. Januar 2023 von der Grundfranchise in Hohe von 500 Franken befreit. Die Wahlfran-
chisen liegen jeweils 500 Franken niedriger. Der Selbstbehalt betragt 10 Prozent, je nach Franchise bis zu 500, 400, 300 und 150 Franken.



Antrage bis einr Cichen
Ende Oktober

Pramienverbilligung:

Einkommensschwache Versicherte haben in Liechtenstein An-
spruch auf staatliche Pramienverbilligungsbeitrage, die direkt
von der monatlichen Rechnung abgezogen werden. Die Beitrage
richten sich nach dem steuerpflichtigen Erwerb des Versicherten
bzw. des Ehepartners. Antrage auf Pramienverbilligung sind je-
weils bis 31. Oktober an das Amt fur Soziale Dienste (ASD) zu
richten. Das Antragsformular, das Merkblatt sowie die Vorlage
far eine Vollmacht fir die Einholung
'1 |I einer Erwerbsbescheinigung stehen
. im Onlineschalter des ASD zur Ver-
1 figung: www.asd.lIv.li -> Finanzielle

Hilfen -> Pramienverbilligung.

Code mit dem Mobilgerat
scannen und direkt zur
Webseite gelangen

FKB-App bewahrt sich bestens

Seit 1. Juni 2023 steht die FKB-App zum Download
far Android- und Apple-Smartphones bereit. 400 Mit-
glieder machen bereits von dieser Méglichkeit des ein-
fachen und schnellen Geschaftsverkehrs mit ihrer Ge-
sundheitskasse Gebrauch — und wdchentlich werden es
mehr. Denn mit der App ist die FKB Ihr standiger Beglei-
ter. Mit ihr haben die Mitglieder alle Versicherungsda-
ten stets auf dem Handy bei sich. Die Applikation bietet
aber noch eine ganze Reihe von weiterem Vorteilen.
Die Korrespondenz mit der FKB kann digital gefuhrt
werden, das Suchen nach der Versichertenkarte hat ein
Ende, Belege lassen sich unkompliziert Ubermitteln, der
Papierverbrauch reduziert sich, was Kosten spart und
die Umwelt schont, und hochste Datenschutz-Stan-
dards sind gewahrleistet. Weitere Informationen finden
sich unter www.fkb.li. Bitte achten Sie bei der Regist-
rierung darauf, dass Sie lhre neue Versicherungsnum-
mer eingeben. Diese beginnt mit den Ziffern 01 und
findet sich beispielsweise auf Ihren Rechnungen. &
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Das Produkt der fleissigen Bienen:

Ein Superfood

Schon in der Steinzeit konsumierte der
Mensch Honig. Drei Jahrtausende vor
Christus galt er den Agyptern dann als
«Speise der Gotter». Bald darauf wur-
de er nicht mehr nur wegen seines Ge-
schmacks geschatzt. Aufgrund seiner
entziindungshemmenden Wirkung kam
er ab dem Altertum als Wundheilmittel
zum Einsatz.

Ob Wunde oder Husten: Honig hilft

Honig enthalt als reines Naturprodukt
viele unterschiedliche Nahrstoffe sowie
Spurenelemente, Vitamine und Mineral-
stoffe. Dies starkt die Abwehrkrafte, was
ihn gerade im Winter zu einer wertvollen

Nahrungserganzung macht. Ausserdem
fordert der Konsum von Honig den Hei-
lungsprozess von Wunden, und er wirkt
feuchtigkeitsspendend,  entzindungs-
hemmend sowie durch seinen hohen
Phosphorgehalt beruhigend. Auf Akne-
pusteln oder leichte Verbrennungen ge-
tupft, kann er auch deren Abheilen be-
schleunigen.

Die unterschiedlichen Zuckerverbindun-
gen und Fruchtsauren im Honig sorgen
des Weiteren daflr, dass er eine positive
Wirkung bei Husten oder Halsschmer-
zen entfaltet. Dazu wird er am besten in
einer Tasse warmen Tees oder in einem
Glas Milch aufgel6st. Wichtig ist dabei,
den Honig nicht zu heiss werden zu las-

sen. Sonst verliert er viele seiner gesund-
heitsférdernden Inhaltsstoffe.

Weniger Kalorien als Zucker

Fur einen Erwachsenen sind drei Essl6f-
fel Honig pro Tag eine gesunde Menge.
Gerade auch, weil er als Stssungsmittel
deutlich weniger Kalorien hat als Zucker.
Kinder in ihrem ersten Lebensjahr sollten
jedoch keinen Honig essen. Da er bei der
Herstellung nicht allzu hoch erhitzt wird,
kann er als Naturprodukt Bakterienreste
enthalten, die fur Kleinkinder gefahrlich
sind. Andererseits sorgt seine naturliche
Herstellung dafir, dass sich Menschen,
die tdglich frischen und lokalen Honig
essen, Schritt fur Schritt gegen regionale

Allergene immunisieren kénnen. @

Gratulation zur Wiederwahl

Seit vielen Jahren bringt Rainer Gopp
sein Wissen und seine Erfahrung in den
FKB-Vorstand ein. An der Generalver-
sammlung vom 27. Juni 2023 stellte er
sich zur Wiederwahl. Diese Wahl fur eine
dreijahrige Amtsperiode erfolgte einstim-
mig und mit grossem Applaus. Rainer
Gopp bildet also weiterhin zusammen
mit Prasidentin Sabine Frei-Wille, Vize-

prasidentin Karin Frick, Dr. Ralph Wan-
ger und Horst Bichel den Vorstand. An
dieser Stelle gratulieren wir ihm herzlich
zur Wahl. Wir freuen uns auf eine weite-
re fruchtbare Zusammenarbeit, die Kon-
tinuitat sicherstellt, und dartber, dass wir
uns weiterhin auf die Expertise von Rai-

ner Gopp verlassen durfen. 5



Vielen Dank fur die Zusammenarbeit

Seit dem 1. Juli hat der Liechtensteini-
schen Krankenkassenverbands (LKV) mit
Angela-Livia Amann und Sara Risch eine
neue Geschaftsfihrung. Das Team der
FKB schatzt die Zusammenarbeit sehr.
Alle Mitarbeitenden winschen den bei-
den Geschaftsfuhrerinnen viel Freude bei
ihrer Arbeit und bedanken sich fir ihren
Einsatz zum Wohl der Versicherten und
der Liechtensteiner Krankenversicherun-
gen. Flr die grossartige Unterstlitzung,
die wir vom ausgeschiedenen Geschafts-
fUhrer Thomas Hasler stets erfahren ha-
ben, bedanken wir uns an dieser Stelle

herzlich bei ihm. $

Angela-Livia Amann (links) und Sara Risch, die beiden LKV-Geschaftsfiihrerinnen.

Die Menschen hinter der FKB: Domenico Corrado

«lch bin ein Helfer-Typ»

14 Personen kimmern sich derzeit bei
der FKB um die rund 10'000 Mitglieder
der Gesundheitskasse. Drei davon arbei-
ten im Kundendienst. Einer von ihnen
ist Domenico Corrado. Er liebt an seiner
Arbeit den Kontakt mit den Versicherten,
Mitarbeitenden und externen Partnern,
fur deren Anliegen er immer ein offenes
Ohr hat.

Am 1. Dezember 2021 hatte Domeni-
co Corrado seinen ersten Arbeitstag bei
der FKB. «lch wusste sofort, dass ich am
richtigen Ort angekommen bin und habe
mich vom ersten Tag an zu Hause ge-
fuhlt», sagt er. Er schatzt die vielfaltigen
Tatigkeitsbereiche genauso wie die Tatsa-
che, dass er sich seine Arbeit selbstandig
einteilen kann. Besonders freut ihn aber
der Kundenkontakt. «In meinen friihe-
ren Positionen war ich nie so nah bei den
Menschen. Das hat mir gefehlt, denn ich
bin ein Helfer-Typ und freue mich, dass ich
dies nun leben kann, dass ich eng mit den
FKB-Mitgliedern in Kontakt bin.» Auch die
Zusammenarbeit im Team des Kunden-
dienstes schatzt Domenico sehr. «Wir sind
im wahrsten Sinne des Wortes ein Dream-
team! Sabrina Casucci, Luisa Lampert und
ich erganzen uns perfekt — sei es bei den
Beratungen am Schalter oder am Telefon,
bei denen wir Fragen zu Produkten, Leis-
tungen und Rechnungen beantworten,
oder bei der Arbeit im Backoffice.» Letz-
tere beinhaltet die Bearbeitung von Post
und E-Mails genauso wie die Kontakte mit
dem Amt fir Gesundheit und dem Amt
flr Soziale Dienste oder mit in- wie aus-
landischen Krankenkassen.

Komplimente freuen und motivieren

Jetzt im Herbst bewaltigt der Kunden-
dienst der FKB die arbeitsaufwendigste
Zeit des Jahres. «Dann fallen die meis-
ten Krankenkassenwechsel an, die An-
trage auf Pramienverbilligung mussen bis
Ende Oktober eingereicht sein, auch die
Anpassungen von Tarifen und Pramien
sowie die Offerten fur das Krankentag-
geld beschaftigen uns», sagt Domenico
Corrado. Dieser enorme Arbeitsaufwand
macht der Frohnatur aber nichts aus.
Denn einerseits kann er in der Freizeit gut
abschalten. Sei es bei der Gartenarbeit,
bei handwerklichen Tatigkeiten, beim
Gehirntraining mit anspruchsvoller Lek-
tlre oder bei den mehrmals wochentlich
stattfindenden Fahrradtouren durch sei-
ne Heimatgemeinde Triesen. Andererseits
empfindet Domenico seine Arbeit auch
dann nicht als Belastung, wenn viel auf
seinem Schreibtisch liegt. «Wir bekom-
men von den Kunden, der Geschaftslei-
tung und dem FKB-Vorstand immer wie-
der Komplimente fur unseren prompten,
freundlichen Service. Das freut und moti-
viert uns zugleich. Die knapp zwei Jahre,
die ich jetzt bei der FKB arbeite, waren
genauso glucklich wie erfolgreich.» §



Das FKB-Ratsel

Unter den Einsendungen mit dem richtigen Losungswort verlosen wir funf Wissensspiele
«Du bisch vo®-Liechtenstein».

B . . B FKB-Termine:
Die Gewinner werden in der ndchsten Ausgabe namentlich veroffentlicht.
Oktober 2023
Fur Rickfragen stehen wir Ihnen per Telefon +423 388 19 90 oder E-Mail info@fkb.li gerne zur Versand der Policen an die
Verfligung. Versicherten
— — - 31. Oktober 2023
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Gewinner*innen Gewiinschtes bitte ankreuzen:

des Sommer-
Kreuzwortratsel:

(O Bitte informieren Sie mich tiber die verschiedenen Wahlfranchisen.

O Ich wiinsche einen Pramienvergleich (Offerte). Bitte nehmen Sie mit mir Kontakt auf.

Salvatore Macri (O Ich nehme am Gewinnspiel teil.

aus Balzers

Dieter Buchholz

\Vorname: Nachname:
aus Mauren

Sergio Federi
aus Balzers

Strasse / Hausnummer: PLZ / Ort:

Hedwig Beutler
aus Triesen

Claudia Stroppa
aus Vaduz

Tel. Nr.: E-Mail:

Eine Saisonkarte fur
den FC Balzers hat

ewonnen: : ) :
9 Einsendeschluss fur dieses Kreuzwortratsel ist der 15. November 2023.

Eva Danisova
aus Schaan
Losung:
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Gut zu wissen

Die Speicherung von Daten im elektro-
nischen Gesundheitsdossier, kurz eGD,
beruht derzeit auf einem sogenannten
Opt-out-Verfahren. Dies bedeutet, dass
fur Versicherte automatisch eine elektro-
nische Akte angelegt wird. Wer dies nicht
mdchte, muss sich abmelden. Zustandig
fur die Implementierung des eGD ist die
Liechtensteinische Landesverwaltung.
Weitere Informationen finden sich unter
https://www.llv.li/de/gesundheitsdossier.

Willkommen bei der FKB

Am 1. September 2023 hat Luisa Lampert ihre
Stelle bei der FKB als Kundenberaterin und As-
sistentin der Geschaftsleitung angetreten. Das
ganze Team heisst sie herzlich willkommen und
freut sich auf die weitere Zusammenarbeit.

FKB

Die liechtensteinische Gesundheitskasse
Gagoz 75

Postfach 363

FL-9496 Balzers

Rechny
wenn Si€ per PP
on oder Sie di
cinreichem: d\enSt?\te
roeit urme
P\'—\a\\s Sie sie darauf
einscant 0 verst €
dass di

gichtidh ist.

Zu vermieten:

Blrordumlichkeiten mit 151
Quadratmetern zu vermieten. Im
Gebaude des FKB-Hauptsitzes in
Balzers stehen frisch renovierte
Buroraumlichkeiten im Attikage-
schoss zur Verfigung.

Weitere Informationen unter:
Tel. +423 388 19 90

In der nachsten
Ausgabe:

Die nachste Ausgabe der «FKB-
Ziteg» erscheint im kommenden
Frihling und widmet sich unter
anderem dem Jahresabschluss
2023. Sie gibt auch einen Aus-
blick auf die Generalversamm-
lung 2024. Wie gewohnt erhal-
ten Sie ausserdem wieder einen
Gesundheitstipp, den wir lhnen
ans Herz legen, und Sie erfah-
ren das Neuste von der FKB, Ihrer
liechtensteinischen Gesundheits-
kasse. Auch stellen wir wieder
ein Mitglied unseres Teams na-
her vor.




